
Ｗｅｂで医療費の確認ができるようになりました 
保険医療機関等を受診された方の医療費の負担額等をお知らせすることにより、適切な保険診療及び健康保険の健

全な運営につながるよう、Webによる医療費のお知らせ（医療費通知）及び処方医薬品情報（ジェネリック医薬品情報）

の提供サービス（KOSMO Communication Web）を開始しました。ぜひご活用ください。 

 

※ご利用の際には所定のインターネット接続通信料がかかります（利用者のご負担となります）のでご注意

ください。 

≪まずは登録から≫ 

① 「健保組合からのｗｅｂサービスのご案内」のハガキをご用意いただき、仮ユーザーＩＤ・

仮パスワードを確認してください。 

                
ハガキ表面               ハガキ内側 

② KOSMO Communication Web (PC版アドレス https://kosmoweb.jp/ )にアクセスしてください。 

 

③ 仮ユーザーID・仮パスワードを入力してください。 

④ 保険者番号（保険証の最下部に記載の 8 ケタの番号）と生年月日を入力し、注意事項等利用

規約をご確認ください。 

⑤ 任意の ID・パスワードを入力してください。（あらかじめ考えておいてください。） 

●ID…８～１３文字、パスワード…８～２０文字 ●使用できる文字…半角英数記号 

＊既に使用されている IDは使えません。＊IDを忘れないよう十分にご注意ください。 

また、メールアドレスを入力してください。 

⑥ 以上で登録完了です。 

閲覧できる情報 

被保険者、被扶養者の医療機関・調剤薬局、柔道整復師(整骨院)での保険診療（施術）費 

被保険者の調剤薬局で処方された医薬品情報（ジェネリック医薬品情報） 

●平成 24年 3月から 7月診療分、以降、毎月順次更新し最長 2年間分閲覧可能です。 

●診療月から約 3か月後に閲覧可能になります。 

●毎月末頃、医療費情報、処方医薬品情報が更新されます。更新されると登録されたメールアドレスに更新メール

が配信されます。 

●資格喪失後も医療費情報を最長 1年 3か月の間、Webで閲覧できます。 

仮ユーザーＩＤと 

仮パスワードを  

確認してください 

●当健保組合ホームページからもログイン画面にリ

ンクしています。トップ画面のこの画像をクリッ

クしてください。 

ログイン画面（PC版） 

https://kosmoweb.jp/


≪登録後の利用方法≫ 

① KOSMO Communication Webにアクセスし、ID・パスワードを入力してください。 

② 診療年月などを指定します。 

③ 医療費情報・処方医薬品情報（ジェネリック医薬品情報）をご確認いただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★モバイル機器（携帯電話など）でもアクセスが可能です。 

※対応していないモバイル機器もあります。またモバイル機器でのインターネット接続の際、定額サー

ビスなどに加入していない場合には通信料が高額になることがありますのでご注意ください。 

モバイル版アドレス https://kosmoweb.jp/mobile/     

 

 

 

 

 

 

 

 

【注意事項】 

●医療費情報は世帯分まとめて掲載されるため、ID、パスワードはご家族と共有してください。 

●パソコンや携帯端末の“戻る”ボタンや“F5”(更新)キーを使用するとログイン画面に戻ってしまいま

す。必ず、画面上の“戻る”表示を選択してください。 

●「webサービスのご案内」ハガキの紛失、ログインされた後の IDについてお忘れのないよう十分注意し

てください。 

●「webサービスのご案内」ハガキを紛失したとき、IDを忘れたときは事業所ご担当者にご連絡ください。 

●パスワードを忘れたときはご自身で再発行することができます。 

●Webサービスを利用できない方は、紙での医療費通知を年 2回（7-12月診療分は翌年 2月末頃、1-6月

診療分は 8月末頃）発行します。事業所ご担当者にお申し込みください。 

●再雇用、任意継続加入などで被保険者証の番号が変わった場合でも同じ IDがそのまま使えます。 

モバイル用QRコード 

 

 

⇒メニュー画面で医療費情報・処方医薬品情報の ど

ちらかを選択し、診療年月などを指定 

 

処方医薬品情報（被保険者のみ） 

  

医療費情報 

㊟ 2012年 3月診療分からサービスを開始して

おります。表示画面上では“2012年 1月”～と

なっている場合でも、表示される情報は 2012

年 3月診療分以降の情報が反映されています。 

https://kosmoweb.jp/mobile/

